
VŠEOBECNÉ OBCHODNI PODMÍNKY 
Společnosti VINGU-Steel, s.r.o. 

 
I. Úvodní ustanovení 
1. Tyto všeobecné obchodní podmínky jsou vydány společností VINGU-Steel, s.r.o. se sídlem 
Valchařská 24/36, 614 00 Brno, IČ: 25719254 (dále jen „PODMÍKY“) a tvoří nedílnou 
součást kupních a rámcových smluv uzavíraných mezi společností VINGU-Steel, s.r.o. se 
sídlem Valchařská 24/36, Brno, IČ:25719254 (dále jen „prodávající“) a jejími zákazníky (dále 
jen „kupující“). 
2. Tyto podmínky konkretizují předmět kupních smluv uzavíraných mezi firmou VINGU-
Steel a jejími zákazníky. Prodávající i kupující se zavazují tyto PODMÍNKY dodržovat a 
respektovat.   
 
II. Předmět smluv 
1. Předmětem jednotlivých kupních smluv bude prodej vázacích a upínacích prostředků, jakož 
i jiné produkty a služby, které budou blíže specifikovány v aktuální nabídce prodávajícího 
uvedené na stánkách www.vingu.cz a www.vingu-eshop.cz.  
 
III. Povinnosti prodávajícího 
1. Základní povinností prodávajícího je dodat zboží ve smluveném množství, jakosti a ceně. 
2. Prodávající dodává zboží spolu s příslušnými dokumenty (atesty). Nedodá-li je spolu se 
zbožím, dodá je v co nejbližší době jedním z těchto způsobů: na elektronickou adresu 
uvedenou kupujícím nebo poštou na fakturační adresu, nebude-li dohodnuto jinak. 
3. Prodávající se zavazuje zachovávat mlčenlivost o skutečnostech právní, obchodní či 
technické povahy, které se dozví při plnění smlouvy. Tyto skutečnosti se zavazuje utajovat 
před neoprávněným užíváním třetích osob. Prodávající bere na vědomí, že tyto skutečnosti 
mohou tvořit obchodní tajemství ve smyslu § 17 obchodního zákoníku v platném znění. 
 
IV. Povinnosti kupujícího 
1. Základní povinností kupujícího je převzít objednané zboží ve sjednaném množství, ceně a 
jakosti a zaplatit kupní cenu.  
2. Kupující se zavazuje zachovávat mlčenlivost o skutečnostech právní, obchodní či technické 
povahy, které se dozví při plnění smlouvy. Tyto skutečnosti se zavazuje utajovat před 
zneužitím třetích osob a bere tímto na vědomí, že mohou tvořit obchodní tajemství 
prodávajícího. 
 
V. Zboží, doklady, obaly 
1. Kupující si objednává zboží na základě objednávek. Objednávky jsou zasílány poštou, 
faxem, elektronickou poštou nebo osobně. Objednávka musí obsahovat minimálně tyto 
náležitosti: 
- označení zákazníka, IČ, DIČ (dle obchodního rejstříku) 
- číslo objednávky 
- bankovní spojení ( v případě platby převodem) 
- požadované zboží: specifikace množství, jakosti, druhu, popř. označení (specifikace vč. 
délky  a rozměru) 
- místo dodání  
- osoba, která objednávku vyřizuje vč. telefonního čísla. 
2. Zboží je zákazníkovi zasíláno poštou, dodavatelem, sběrnou službou nebo si jej po 
domluvě vyzvedne osobně v provozovně prodávajícího. Spolu se zbožím jde faktura, dodací 
list a atest. 



3. Zboží bude zabaleno způsobem v obchodním styku obvyklým s přihlédnutím k místu jeho 
dodání a způsobu přepravy tak, aby bylo zajištěno jeho uchování a ochrana. 
 
VI. Termín a místo dodání 
1. Pokud není dohodnut termín ve smlouvě (objednávce), dodá prodávající zboží v nejbližší 
možné době vzhledem k požadovanému typu a druhu zboží. 
2. Pokud jednotlivá kupní smlouva nestanoví jinak, je prodávající oprávněn dodat zboží i před 
sjednaným termínem plnění a v odůvodněných případech i s dílčími dodávkami a kupující je 
povinen takto dodávané zboží převzít. 
3. Zboží se považuje za dodané okamžikem, kdy je převzato pro kupujícího osobou k tomu 
oprávněnou nebo předáno prvnímu dopravci k přepravě pro kupujícího, pokud je sjednáno 
odeslání zboží kupujícímu. 
4. Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího okamžikem převzetí zboží nebo 
okamžikem předání zboží prvnímu dopravci. 
5. V případě odběru zboží v provozovně prodávajícího platí, že nebude-li zboží odebráno 
nejpozději do deset dnů po dohodnutém termínu odběru zboží, má prodávající právo od 
jednotlivé kupní smlouvy odstoupit. 
 
VII. Cena a platební podmínky 
1. Kupní cena dohodnutá v jednotlivé smlouvě (objednávce) je pevná a nelze ji bez souhlasu 
obou smluvních stran měnit. Nedojde-li k dohodě o ceně, platí ceny uvedené v aktuálně 
platném ceníku prodávajícího. 
2.Kupní cena je splatná: 
- v hotovosti v provozovně prodávajícího nebo 
- bezhotovostním převodem na účet prodávajícího. 
3. Splatnost faktur je 14 dní, není-li ve smlouvě dohodnuto jinak. 
4. Kupní cena se považuje za zaplacenou připsáním fakturované částky na účet prodávajícího 
nebo jejím zaplacením do pokladny prodávajícího. Částečné plnění z fakturované částky není 
považováno za řádné splnění závazku. 
5. Vlastnické právo ke zboží přechází na kupujícího až úplným zaplacením kupní ceny. 
6. Nezaplacení kupní ceny se považuje za podstatné porušení smlouvy. V případě, že 
zákazník nezaplatí kupní cenu řádně a včas, účtuje si prodávající smluvní pokutu ve výši 
0,01% z dlužné částky. Vedle toho má prodávající právo pozastavit dodávky zboží, které 
vyplývají i z jiných smluv uzavřených s kupujícím, nebo od jiných smluv uzavřených s 
kupujícím odstoupit. 
7. V případě, že zboží má být dodáno na místo mimo provozovnu prodávajícího, má 
prodávající nárok na úplatu za dopravu zboží. Pokud není výše úplaty za přepravu dohodnuta 
v jednotlivé kupní smlouvě, má prodávající nárok na úplatu za přepravu ve výši dle ceníku 
prodávajícího a není-li ani tak určena, pak ve výši obvyklé v době dodání zboží 
s přihlédnutím ke způsobu a předmětu přepravy. 
8. Vzájemný zápočet pohledávek je přípustný jen po dohodě stran. 
9. Zákazník nemá právo postoupit pohledávku bez předchozího souhlasu prodávajícího. 
 
VIII. Odpovědnost za vady 
1. Prodávající odpovídá za vady, které má zboží v okamžiku jeho předání kupujícímu. 
2. Kupující je povinen při převzetí provést prohlídku zboží. V případě, že zboží bude dodáno 
v originálním balení, u kterého prohlídkou nebude zjištěno poškození, je kupující povinen 
provést prohlídku ihned po rozbalení, nejpozději však do 30 dnů od převzetí zboží. 



3. V případě, že zboží vykazuje vady, je prodávající povinen  buď zboží vyměnit nebo tyto 
vady bezplatně odstranit; volba z těchto nároků náleží prodávajícímu. Obě smluvní strany se 
též mohou dohodnout na přiměřené slevě z kupní ceny. 
4. Kupující je povinen reklamovat vady vždy písemně. 
5. Není-li dohodnuto jinak, kupující ztratí nárok na vrácení kupní ceny reklamovaného zboží, 
pokud jej ani do 30 dnů od uznání reklamace nevrátí prodávajícímu ve stavu, v jakém jej 
obdržel.  
 
IX. Závěrečná ustanovení 
1. Smluvní strany se podle zákona o rozhodčím řízení a o výkonu rozhodčích nálezů č. 
216/1994 Sb. v platném znění dohodly, že veškeré jejich spory vzniklé z této smlouvy a nebo 
v souvislosti s ní budou rozhodovány v rozhodčím řízení před jediným rozhodcem podle 
Jednacího řádu rozhodčího řízení vydaného Unií pro rozhodčí a mediační řízení ČR, a.s., IČ: 
27166147 (dále jen "Unie") a zveřejněného na internetové adrese www.urmr.cz, přičemž 
rozhodce bude ke dni doručení žaloby zapsán v Seznamu rozhodců vedeném Unií a smluvní 
strany tímto výslovně pověřují Unii, aby určila podle Jednacího řádu rozhodčího řízení 
rozhodce pro rozhodčí řízení, založené touto rozhodčí doložkou. Smluvní strany tímto 
pověřují takto určeného rozhodce k rozhodování všech sporů podle zásad spravedlnosti. 
Smluvní strany výslovně prohlašují, že před podpisem rozhodčí smlouvy měly a mají možnost 
seznámit se s Jednacím řádem rozhodčího řízení, jakož i s Nařízením o nákladech rozhodčího 
řízení a také tak učinily a uvedené dokumenty tak považují za nedílnou součást této rozhodčí 
smlouvy. 
2. Tyto obchodní podmínky se vztahují na veškeré dodávky zboží dohodnuté po jejich vydání. 
3. Veškeré předchozí dodací a platební nebo jiné podmínky vztahující se k prodeji zboží 
prodávajícího se tímto ruší. 
4. Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné od 01.04.2008. 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 


